
Servicios para personas con discapacidades

En esta sección usted encontrará información sobre:
• Departamento de Seguridad Económica / División de discapacidades del desarrollo

•	Recursos	para	padres	e	hijos

• Servicios para personas con discapacidades y recursos de ayuda legal

Para obtener más información sobre:
Rehabilitación vocacional, vea la página 31..
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Muchas ciudades cuentan con un Comité del Alcalde (Mayor’s Committee) o Comité 
relacionado con temas de discapacidad o de empleo de personas con discapacidades.

Para obtener más información, llame a la oficina del Alcalde en su área.
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Departamento de Seguridad 
Económica / División de 
discapacidades del desarrollo
Descripción del programa
La División para personas con discapacidades del desarrollo 
(Division of Developmental Disabilities, DDD) brinda servicios, o 
contrata agencias o individuos que lo hagan, para personas que 
reúnen los requisitos. Los servicios incluyen: habilitación, ayuda de 
un acompañante, relevo a cuidador, transporte, terapias y otros. Los 
servicios se brindan según la necesidad. También se ofrece atención 
médica a las personas elegibles para el Sistema de cuidados a largo 
plazo de Arizona (Arizona Long Term Care System).

Información de elegibilidad
Cualquier residente de Arizona con una discapacidad crónica que 
pueda atribuirse a una parálisis cerebral, epilepsia o autismo, y que 
se haya manifestado antes de los 18 años de edad, puede recibir 
estos beneficios. La discapacidad también debe ser motivo de 
limitaciones graves que afecten tres o más de las siguientes áreas: 
(1) cuidado de uno mismo; (2) lenguaje expresivo y receptivo; (3) 
aprendizaje; (4) movilidad; (5) independencia; (6) capacidad para 
la vida independiente; e (7) independencia económica.

Los niños menores a seis años de edad pueden ser elegibles 
para recibir los servicios si se demuestra que tienen o existe la 
posibilidad de que tendrán una discapacidad del desarrollo.

Cómo presentar su solicitud
Puede completar las solicitudes para recibir los servicios en una 
de las oficinas de DDD indicadas abajo. Cuando llame a la oficina, 
pida una cita para la entrevista inicial. También puede solicitar una 
referencia a través de Internet en www.azdes.gov/ddd.

Documentación necesaria
Debe presentar los siguientes documentos:

•	Comprobante	de	edad.
•	comprobante	de	residencia
•	expedientes	médicos
•	evaluaciones	como	por	ejemplo,	del	desarrollo,	físicas,	del 

habla y/o psicológicas
•	registros	escolares
•	documentos	judiciales	referentes	a	la	custodia	(si	corresponde)
•	comprobante	de	seguro	(si	tiene)

Dónde presentar su solicitud
Para presentar una solicitud, llame a la oficina más cercana. 
Para averiguar la dirección de la oficina más cercana, llame a la 
Oficina	central	de	DES/DDD.	

DES/DDD	Central	Office	(Oficina	Central	de	DES/DDD)
1789 W Jefferson St
Phoenix, AZ 85007
602-542-0419
1-866-229-5553

Distrito I: Región Central
4000 N Central, Suite 900
Phoenix, AZ 85012
602-246-0546

Distrito II
400 W Congress
Tucson, AZ 85701
520-628-6800
1-877-739-3943

Distrito III
2705 N 4th St, Suite A
Flagstaff, AZ 86004
928-773-4957
1-888-289-7177

Distrito IV
350 W 16th St, Suite 232
Yuma, AZ 85364
928-782-4343
1-877-739-3922

Distrito V
110 S Idaho Rd, Suite 240
Apache Junction, AZ 85219
480-982-0018
1-877-739-3926

Distrito VI
209 Bisbee Rd
Bisbee, AZ 85603
520-432-5703
1-877-739-3938

Lista de recursos
La siguiente lista de recursos incluye organizaciones que ofrecen 
uno o más de los siguientes servicios:

Recursos para padres e hijos
Arizona Department of Economic Security  
(Departamento de Seguridad Económica de Arizona)
Arizona Early Intervention Program  
(DES/AzEIP, Programa de intervención temprana de Arizona)
3839 N 3rd St, Suite 304
Phoenix, AZ 85012
602-532-9960 
1-888-439-5609 (llamada sin cargo)
S

El Programa de intervención temprana de Arizona (Arizona Early 
Intervention Program, AzEIP) es un sistema de servicios en todo 
el estado para los niños elegibles menores de tres años con una 
discapacidad o retraso y también para sus familias. El objetivo del 
programa es ayudar a las familias a mejorar su capacidad para atender 
las necesidades de sus bebés y niños con retraso o discapacidad, y 
que éstos puedan desarrollarse en sus hogares y comunidades.

Department of Education (Departamento de Educación)
Exceptional Student Services (Servicios para estudiantes 
excepcionales)
1535 W Jefferson St
Phoenix, AZ 85007
602-542-4013
S/I&R

Servicios directos (indicados con la letra S)
Información y Referencias (indicados con las letras I y R)
Ayuda legal (indicados con la letra A)
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Raising Special Kids  
(Criando niños especiales)
2400 N Central Ave, Suite 200
Phoenix, AZ 85004
602-242-4366
1-800-237-3007
I&R

Pilot Parents of Southern Arizona 
(Padres líderes del sur de Arizona)
2600 N Wyatt Dr
Tucson, AZ 85712
520-324-3150
1-877-365-7220
I&R

Servicios para personas 
con discapacidades y 
recursos de ayuda legal
Recursos nacionales:

National Down Syndrome Society 
(Sociedad nacional del Síndrome de Down)
1-800-221-4602
I&R
National	Organization	for	Rare	Disorders	
(Organización	nacional	para	trastornos	
poco frecuentes)
1-800-999-6673
203-746-6518
I&R
National Rehabilitation Information
Center (Centro nacional de información 
sobre rehabilitación)
1-800-346-2742
I&R
Tuberous Sclerosis Alliance  
(Alianza de Esclerosis Tuberosa)
1-800-225-6872
I&R
Sturge-Weber Foundation  
(Fundación Sturge-Weber)
1-800-627-5482
I&R

Recursos estatales, locales y  
del condado:
Consejo del Gobernador sobre 
Discapacidades del Desarrollo
Si desea hablar con un representante 
del Consejo del Gobernador sobre 
Discapacidades del Desarrollo de una 
región del estado, llame al Consejo al:

1-866-771-9378 (llamada sin cargo)

Arizona Department of Economic 
Security (Departamento de Seguridad 
Económica de Arizona)
Rehabilitation Services Administration 
(Administración de servicios de rehabilitación)
1789 W Jefferson, 2 NW
Phoenix, AZ 85007

Línea de Crisis para todo el estado
1-800-563-1221
602-542-3332
TTY: 602-542-6049
S/I&R

Muhammad Ali Parkinsons Research 
Center (Centro de investigación del 
Parkinson de Mohammed Alí)
500 W Thomas Rd, Suite 720
Phoenix, AZ 85013-4421
602-406-4931
I&R

Condados de Apache, Coconino, 
Navajo y Yavapai (Distrito III)
ASSIST! to Independence (¡AYUDA! para 
la Independencia)
P.O.	Box	4133
Tuba City, AZ 86045
1-888-848-1449
A/S
Four County Conference on 
Developmental Disabilities (Junta de 
Cuatro Condados sobre Discapacidades 
del Desarrollo)
P.O.	Box	3262
Prescott, AZ 86302
928-778-3391
A/I&R
New Horizons Independent Living 
(Centro Nuevos Horizontes para la Vida 
Independiente)
8085 E Manley
Prescott, AZ 86314
1-800-406-2377
A/S
Organización	Sun	Sounds	of	AZ
1300 S Milton Ste 202
Flagstaff, AZ 86001
928-779-1775
S

Condados de Cochise, Graham, 
Greenlee y Santa Cruz (Distrito VI)
Council on Developmental Disabilities 
(Consejo sobre Discapacidades  
del Desarrollo)
120 N 6th St, #A
Sierra Vista, AZ 85635
520-452-0040
A/I&R

Condados de Gila y Pinal 
(Distrito V)
Central Arizona Council on 
Developmental Disabilities (Consejo 
sobre Discapacidades del Desarrollo de 
la Región Central de Arizona)
P.O.	Box	3670
Apache Junction, AZ 85220
(480)982-5015
A/I&R
Condado de Maricopa
Advocates for the Disabled (Defensores 
para personas discapacitadas)
4520 N Central, Suite 575
Phoenix, AZ 85012
602-212-2600
A
The Arc (El Arco)
5610 S Central Ave
Phoenix, AZ 85040
602-243-1787
1-800-252-9054
A/I&R/S

Arizona Alliance for Mental Illness (Alianza 
de Arizona para la Enfermedad Mental)
2210 N 7th St
Phoenix, AZ 85008
602-244-8166
A/I&R
AZ Bridge to Independent Living 
(Puente AZ para la Vida Independiente)
1229 E Washington
Phoenix, AZ 85034
1-800-280-2245
A/S
Arizona Center for Disability Law 
(Centro para las leyes de discapacidad 
de Arizona)
3839 N 3rd St, Suite 209
Phoenix, AZ 85012
602-274-6287
A/I&R
Arizona	Office	for	Americans	with	
Disabilities	(Oficina	de	Arizona	para	
Estadounidenses con Discapacidades)
1700 W Washington St, Suite 164
Phoenix, AZ 85007
602-542-6276
1-800-358-3617
A/I&R
Arizona Commission for the Deaf & Hard 
of Hearing (Comisión de Arizona para 
Personas Sordas y con Problemas Auditivos)
1400 W Washington St, Room 126
Phoenix, AZ 85007-2931
602-542-3323
A/I&R
Arizona Technology Access Program 
(AZTAP, Programa de Acceso a la 
Tecnología de Arizona)
2400 N Central, Suite 300
Phoenix, AZ 85004
1-800-477-9921
I&R/S
Autism Society of America (Sociedad 
Americana de Autismo): Sucursal de 
Phoenix y ciudades cercanas
P.O.	Box	10543
Phoenix, AZ 85064-0543
480-940-1093
www.phxautism.org
A/I&R
City of Mesa Diversity Committee (Comité 
para la Diversidad de la Ciudad de Mesa)
20 E Main St, 7th Fl
Mesa, AZ 85201-7425
480-644-3002
A/I&R
Council for Jews with Special Needs 
(Consejo para Judíos con Necesidades 
Especiales)
12701 N Scottsdale Rd
Scottsdale, AZ 85254
480-629-5343
A/S/I&R
Banner Health de Arizona
602-230-2273
I&R
Epilepsy Foundation of Arizona 
(Fundación para la Epilepsia de Arizona)
P.O.	Box	25084
Phoenix, AZ 85002-5084
602-406-3581
I&R/S
Foundation for Blind Children 
(Fundación para Niños Ciegos))
1235 E Harmont Dr
Phoenix, AZ 85020
602-331-1470
I&R/S
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Governor’s Advisory Council on Aging  
(Consejo Asesor del Gobernador sobre la Tercera Edad)
1789 W Jefferson St
Phoenix, AZ 85007-3295
602-542-4710
A/I&R
Governor’s Council on Blindness and Visual Impairment 
(Consejo del Gobernador sobre Ceguera y Trastornos de la Vista)
1789 W Jefferson St
Phoenix, AZ 85007-3202
602-542-6288
1-800-563-1221
A/I&R
Governor’s Council on Developmental Disabilities  
(Consejo del Gobernador sobre Discapacidades del Desarrollo)
3839 N 3rd St, Suite 306
Phoenix, AZ 85012
602-277-4986 
602-277-4949 (TTY)
1-866-771-9378 (llamada sin cargo)
A/I&R
Governor’s Council on Spinal and Head Injuries (Consejo del 
Gobernador sobre Ceguera y Trastornos de la Vista)
10640 N 28th Dr, Suite B102
Phoenix, AZ 85029-4505
602-863-0484
A/I&R
Governor’s State Rehabilitation Advisory Council (Consejo 
Estatal Asesor del Gobernador sobre Rehabilitación)
1789 W Jefferson St
Phoenix, AZ 85005-3202
602-542-6291 
1-800-563-1221
A/I&R
Mentally Ill Kids in Distress (MIKID, Niños con  
enfermedades mentales en situaciones de riesgo)
755 E Willetta St, Suite 128
Phoenix, AZ 85006
602-253-1240
1-800-356-4543
A/I&R
Neuro Fibro Matosis Association  
(Asociación de Neurofibromatosis)
4219 N 62nd St
Scottsdale, AZ 85251
480-945-9650
I&R
National Multiple Sclerosis Society  
(Sociedad Nacional de Esclerosis Múltiple)
Sucursal de Desert Southwest
627 S 48th St, Suite 110
Tempe, AZ 85281-2326
480-968-2488
I&R
Phoenix Day School for the Deaf  
(Escuela de día de Phoenix para niños Sordos)
1935 Hayward Ave
Phoenix, AZ 85021
602-336-6800
I&R/S
Social Security Administration  
(Administración del Seguro Social)
1122 N 7th St, Suite 100
Phoenix, AZ 85006
1-800-772-1213
www.ssa.gov
S
Organización	Sun	Sounds	of	AZ
2323 W 14th St
Tempe, Az 85281
480-774-8300
www.sunsounds.org
S

Condado de Pima
Arizona State Schools for the Deaf and Blind  
(Escuelas estatales de Arizona para niños sordos y ciegos)
1200 W Speedway Blvd
Tucson, AZ 85754-2396
520-770-3700
S
DIRECT Center for Independence  
(Centro DIRECT para la independencia)
1023 N Tyndall Ave
Tucson, AZ 85719
1-800-342-1853
A/S
Technology Access Center of Tucson  
(Centro de acceso a la tecnología de Tucson)
4710 E 29th St
Tucson, AZ 85732
520-519-1776
A/I&R/S

Recursos de Vivienda
New Horizons (Centro Nuevos Horizontes)
8085 E Manley
Prescott Valley, AZ 86314
928-772-1266
1-800-406-2377
I&R
Saguaro Independent Living Center  
(Centro para la vida independiente de Saguaro)
1495 S 4th Ave
Yuma, AZ 85364
928-783-6069
S
Governor’s Statewide Independent Living Council (Consejo 
Estatal del Gobernador sobre Vida Independiente)
2400 N Central, Suite 105
Phoenix, AZ 85004
602-262-2900
A
Assistance for Independent Living  
(Ayuda para la vida independiente)
325 E Southern Ave, Suite 107
Tempe, AZ 85282-5208
480-966-9704
I&R/S (sólo para adultos mayores)
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