
Asociación de Acción Comunitaria de Arizona

Servicios y albergues para personas sin hogar

En esta sección usted encontrará información sobre:

• Líneas de ayuda y sitios web
• Recursos para ex-convictos
• Servicios y albergues para personas sin hogar

Si es una víctima de violencia doméstica y necesita albergue o apoyo, consulte la sección de Violencia doméstica a partir de la pág. 25.

Para obtener información sobre Comedores públicos y Cajas de alimentos de emergencia, consulte la sección Alimentos y nutrición a 
partir de la pág. 42.

Para obtener información para la búsqueda de empleo, consulte la sección Empleo y educación a partir de la pág. 29.

Para obtener información sobre asistencia de emergencia para el pago del alquiler o la hipoteca, consulte la lista de Programas de Acción 
Comunitaria a partir de la pág. 4.

Para obtener más información sobre:
La Sección 8 y los programas de viviendas subsidiadas, consulte la sección Rehabilitación, reparaciones y aclimatación del hogar a partir 
de la pág. 70.
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Líneas de ayuda y sitios web 
Si necesita un albergue en el condado de Maricopa, llame 
a	la	Línea	de	ayuda	de	Albergues	CONTACS	para	obtener	
información sobre la disponibilidad de albergues y referencias.

Línea de ayuda de albergues CONTACS  
(CONTACS Shelter Hotline):  
1-800-799-7739 o al 602-263-8900 (línea de ayuda las 24 horas)

Llame a la oficina de Referencia e Información de la Comunidad 
en su área (abajo indicada) para que lo refieran al Programa 
de Acción Comunitaria (vea la pág. 4), a la entidad St. Vincent 
de Paul Society o al Ejército de Salvación (Salvation Army) más 
cercano. Estas agencias pueden ofrecer una gran variedad de 
servicios de apoyo a las personas sin hogar. 

En el condado de Maricopa:     
602-263-8856 (línea de ayuda las 24 horas)

Fuera del condado de Maricopa:  
1-800-352-3792 (línea de ayuda las 24 horas)

Condados de Pima, Cochise, Graham, Greenlee y Santa Cruz:
1-800-362-3474 o al 520-881-1794 
(de lun. a vier. de 7 a.m. a 7 p.m., y sáb. y dom. de 9 a.m. a 5 p.m.)

También puede encontrar ayuda por Internet en el sitio web 
www.az211.com o comunicándose con la Coalición de Arizona 
para terminar con la falta de vivienda (Arizona Coalition to End 
Homelessness) al 602-340-9393 o en www.azceh.org.

Recursos para ex-convictos
Guía STEP de estrategias de transición para 
ex-convictos (STEP Guide)
Actualmente hay 2 guías disponibles para ayudar a los ex-
convictos a reinsertarse en la sociedad. En Internet encontrará 
la Guía STEP y las Pautas para reincorporarse a la sociedad. No 
dude en hacer tantas copias como desee. Puede compartir la 
información disponible con otras personas.

La Guía STEP del Programa de estrategias de transición para ex-
convictos es un recurso para ayudar a las personas que estuvieron 
encarceladas a reinsertarse a la sociedad en el condado de 
Maricopa. Es ofrecido por la Coalición de Arizona para terminar 
con la falta de vivienda (Arizona Coalition to End Homelessness) 
y fue actualizado por última vez en julio de 2005.

Para solicitar una copia de la Guía STEP o información adicional, 
envíe un mensaje de correo electrónico a la Coalición de Arizona 
para terminar con la falta de vivienda a: 
info@azceh.org. 

Pautas para reincorporarse a la sociedad 
(Guidelines On Getting Out)
Las Pautas para reincorporarse a la sociedad es un recurso 
para ayudar a las personas que estuvieron encarceladas 
a reincorporarse a la sociedad en el condado de Pima. Es 
proporcionado por el Consejo de planificación de la vivienda de 
Tucson (Tucson Planning Council on Homelessness). 

Para solicitar una copia de las Pautas para reincorporarse a la 
sociedad o información adicional, envíe un mensaje de correo 
electrónico al Consejo de planificación de la vivienda de Tucson 
en: info@tpch.org

Para descargar una copia de la Pautas para reincorporarse a 
la sociedad o la Guía STEP, visite el sitio web de Coalición de 
Arizona para terminar con la falta de vivienda y haga clic en el 
enlace correspondiente en: 
http://www.azceh.org/Resources.html. 

Refugios y servicios
Condado de Apache
Old	Concho	Community	Assistance	 
(Asistencia	comunitaria	de	Old	Concho)
35432 Highway 180A
Concho, AZ 85924
928-337-5048
ropa/alimentos/albergue de emergencia

Condado de Cochise
Bisbee Coalition for the Homeless  
(Coalición Bisbee para personas sin hogar)
P.O.	Box	5852
Bisbee, AZ 85603
520-432-7839
albergue de emergencia
servicios para hombres

Women’s Transition Project  
(Proyecto de alojamiento temporal para mujeres)
2400	O’Hara	St
Bisbee, AZ 85603
520-432-1771
alojamiento temporal/rehabilitación vocacional
servicios para mujeres

Condado de Coconino
Alternatives Center for Family Based Services (Centro de 
alternativas para servicios basados en la familia)
823 W Clay Ave
Flagstaff, AZ 86001
928-214-9050
referencia/información/intervención para crisis
servicios para familias y niños hasta los 17 años

Aspen House (Albergue)
306	S	O’Leary
Flagstaff, AZ 86001
928-226-8600
alojamiento temporal
servicios para varones de 13 a 18 años

Catholic Charities
Albergue para familias
928-7774-9125

Hope Cottage (Albergue)
3 E Cottage Ave
Flagstaff, AZ 86001
928-774-9270
alojamiento temporal
servicios para mujeres y niños

Northland Family Help Center/Halo House  
(Centro de ayuda a la familia de Northland)
2100 N Walgreen St
Flagstaff, AZ 86004
928-527-1700
albergue de emergencia
servicios para mujeres y niños

Sunshine Rescue Mission
124 S San Francisco
Flagstaff, AZ 86001
928-774-3512
albergue de emergencia
servicios para hombres

66



Asociación de Acción Comunitaria de Arizona

Condado de Gila
Veterans Helping Veterans
212 W Wade Lane
Payson, AZ 85541
928-474-3920
alojamiento temporal
servicios para hombres y mujeres (se 
da preferencia a los veteranos)

Condado de Maricopa
Andre House
1002 W Polk 
Phoenix, AZ 85007
602-255-0580
alojamiento temporal
servicios para adultos solteros

The Bridge
5530 N 17th Ave
Phoenix, AZ 85015
602-589-5556
temporal
servicios para familias

Servicios sociales católicos
14406 N Alto
El Mirage, AZ 85335
623-875-0519
emergencias/temporal
servicios para familias

Central Arizona Shelter Services 
(Servicios de albergue del centro  
de Arizona)
230 S 12th St
Phoenix, AZ 85007
602-256-6945
emergencias/ropa/servicios en el lugar

Central Arizona Shelter Services/Vista 
Colina (Servicios de albergue del centro 
de Arizona/Vista Colina)
1050 W Mountainview Rd
Phoenix, AZ 85021
602-944-0960
albergue de emergencia
servicios para familias

Community Bridges Center City Recovery 
Center (Centro de recuperación del 
Centro comunitario Bridges)
2770 E Van Buren St
Phoenix, AZ 85008
602-273-9999
tratamiento por abuso de sustancias/
desintoxicación residencial

Community Housing Partnership 
(Asociación comunitaria de alojamiento)
609 N 9th St
Phoenix, AZ 85006
602-253-6905
albergue temporal/permanente
servicios para familias, hombres  
y mujeres

Crisis Nursery (Guardería para crisis)
2711 E Roosevelt
Phoenix, AZ 85008
602-273-7364
emergencia
servicios para niños hasta los 10 años

Dana’s Center
731 W Dana
Mesa, AZ 85210
480-461-1033
alojamiento temporal
servicios para hombres y mujeres

Community Bridges
East Valley Addiction Center  
(Centro de adicciones de East Valley)
554 S Bellview
Mesa, AZ 85204
480-962-7711
480-962-7922
1-800-910-1141
centro de desintoxicación
servicios para hombres y mujeres

Community Bridges
Center for Hope
560 S Bellview
Mesa, AZ 85204
480-461-1711
tratamiento por abuso de sustancias/
programas de salud mental
servicios para embarazadas

East Valley Men’s Center-Margie’s Place 
(Centro para hombres de East Valley/
Organización	A	New	Leaf )
2345 N Country Club
Mesa, AZ 85201
480-610-6722
alojamiento temporal
servicios para hombres

Florence Crittendon
715 W Mariposa
Phoenix, AZ 85013
602-277-5441
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para niñas de 10 a 17 años

Gift of Mary
1406 S 17th Ave
Phoenix, AZ 85007
602-254-8424
albergue de emergencia
servicios para mujeres solteras a partir 
de 18 años y hombres mayores de 60

Home Base Youth Services (Centro juvenil)
931 E Devonshire
Phoenix, AZ 85014
602-263-7773
alojamiento temporal
servicios para adultos jóvenes de 18 a 
21 años

Homeward Bound
2302 W Colter
Phoenix, AZ 85015
602-263-7654
alojamiento temporal
servicios para familias con niños

House of Refuge Inc.
6935 E Williams Field Rd
Mesa, AZ 85212
480-988-9242
alojamiento temporal
servicios para familias

House of Refuge Sunnyslope  
(Casa de refugio de Sunnyslope)
9835 N 7th St
Phoenix, AZ 85020
602-678-0223
albergue temporal
servicios para hombres
Jesus Cares Ministries, Inc.
P.O.	Box	371
Chandler, AZ 85244
480-831-1737
albergue de emergencia
servicios para adolescentes 
embarazadas y con hijos, y adultos 
jóvenes de 12 a 25 años
Labor’s Community Service Agency 
(Agencia de Servicios Comunitarios  
de Trabajo)
5818 N 7th St Rm 100
Phoenix, AZ 85014
602-263-5741
temporal
servicios para familias
LaMesita Family Shelter (Albergue para 
familias	La	Mesita/Organización	A	 
New Leaf )
2254 W Main St
Mesa, AZ 85201
480-834-8723
albergue de emergencia
servicios para familias y niños
Maggie’s Place
P.O.	Box	1102
Phoenix, AZ 85001
602-257-4648
albergue temporal
servicios para embarazadas a partir de 
los 18 años
META Services (Servicios META)
2770 E Van Buren St
Phoenix, AZ 85008
602-273-9999
tratamiento por abuso de sustancias/
desintoxicación residencial
servicios para hombres y mujeres a 
partir de los 18 años
Morning Star Retreat (Retiro Morning Star)
916 S 32nd Ave
Phoenix, AZ 85009
602-272-3662
albergue de emergencia
servicios para hombres a partir de los 
18 años
Nova Safe Haven
329 N 3rd Ave
Phoenix, AZ 85003
602-528-0759
alojamiento temporal
servicios para personas con 
enfermedades mentales graves
Ozanam	Manor/St.	Vincent	DePaul
1730 E Monroe
Phoenix, AZ 85034
602-495-3050
albergue temporal
servicios para adultos mayores y 
personas con discapacidades
Phoenix Rescue Mission
1801 S 35th Ave
Phoenix, AZ 85009
602-346-3387
albergue de emergencia
servicios para hombres solteros
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Phoenix Shanti Group
2345 W Glendale 
Phoenix, AZ 85021
602-279-0008
albergue temporal/permanente
servicios para personas con VIH
Respite Shelter for Men Inc.
7000 N Central
Phoenix, AZ 85020
602-870-4353
albergue de emergencia
servicios para hombres que fueron 
dados de alta de un hospital
Salvation Army Family Service Center 
(Centro de servicios familiares del 
Ejército de Salvación)
2707 E Van Buren
Phoenix, AZ 85008
602-267-4130
albergue de emergencia
servicios para familias
Save the Family Foundation  
(Fundación Salvar a la Familia)
450 W Fourth Pl
Mesa, AZ 85201
480-898-0228
temporal
servicios para familias
Southwest Behavioral Health Center 
(Centro de salud del comportamiento 
del Suroeste)
3707 N 7th St, Suite 100
Phoenix, AZ 85014
602-257-9339
albergue temporal/permanente
servicios para personas enfermedades 
mentales graves y VIH
Streets of Joy
4207 N 12th St
Phoenix, AZ 85014
602-795-1635
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres
St. Vincent de Paul Society Transient 
Aid Center and Homeless Ministry 
(Ministerio para personas sin hogar 
y Centro transitorio de ayuda de St. 
Vincent de Paul Society)
420 W Watkins
Phoenix, AZ 85003
602-261-6883
asistencia de emergencia/transporte/
cupones para gasolina/ayuda al viajante
Thirtieth Avenue Shelter  
(Albergue de la Treintava Avenida)
821 S 30th Ave
Phoenix, AZ 85009
602-272-3662
albergue de emergencia
servicios para hombres a partir de los 
18 años
Transitional Living Communities 
(Comunidades temporales)
24 S McDonald
Mesa, AZ 85210
480-461-3136
alojamiento temporal
servicios para hombres y mujeres
Tumbleweed Center for Youth 
Development (Centro Tumbleweed 
para el desarrollo de jóvenes)
1419 N 3rd St, #102
Phoenix, AZ 85004
602-271-9904
602-841-5799 (línea directa las 24 horas)
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para jóvenes de 12 a 17 años

Tumbleweed - Pappas Place Drop-
in Center (Centro de Ayuda Social 
Tumbleweed - Pappas Place)
420 E Roosevelt
Phoenix, AZ 85004
(602)462-5611
Ayuda social/juventud/ 
desarrollo laboral/ 
alimentos/ropa
Tumbleweed Tempe Youth Resource 
Center (Centro Tumbleweed de 
recursos para jóvenes de Tempe)
101 E 6th Street
Tempe, AZ 85281
480-966-2036
centro diurno de recursos
Twelfth Avenue Retreat (Retiro de la 
Doceava Avenida)
1236 S 12th Ave
Phoenix, AZ 85007
602-253-4745
duchas/ropa/lavandería/bocadillos
servicios para hombres
United	Methodist	Outreach	Ministries	
(Ministerios de ayuda de la Iglesia 
Metodista Unida)
Lamplighter Apartments
1945 W Van Buren
Phoenix, AZ 85009
602-254-5282
alojamiento temporal
debe tener una referencia 
de la Autoridad de Salud del 
Comportamiento
United	Methodist	Outreach	Ministries	-	
New Day Center (Ministerios de ayuda de la 
Iglesia Metodista Unida - Centro Nuevo Día)
3320 E Van Buren
Phoenix, AZ 85008
602-275-4533
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal/alojamiento 
permanente/guardería
albergue de invierno abierto de 
noviembre a marzo
servicios para hombres y  
mujeres solteros
Whole Life Foundation (Fundación 
Whole Life)
338 N 15th Ave
Phoenix, AZ 85007
602-254-6553
Albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
Women in New Recovery
860 N Center St
Mesa, AZ 85201
480-464-5764
hogar de recuperación de abuso de 
sustancias
servicios para mujeres
YWCA
755 E Willetta
Phoenix, AZ 85006
602-258-0990
albergue/alojamiento temporal
servicios para mujeres y niños

Condado de Mohave
Colorado River Region Youth Shelter 
(Albergue juvenil de la región de 
Colorado River)
9575 Evans Ln
Bullhead City, AZ 86440
928-768-1500
albergue de emergencia
servicios para jóvenes hasta los 18 años

Cornerstone Mission
3049 Sycamore
Kingman, AZ 86401
928-757-1535
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres

Condado de Navajo

Bread of Life Mission  
(Misión el pan de la vida)
885 Hermosa Drive
Holbrook, AZ 86025
928-524-3874
albergue de emergencia
servicios para hombres y familias

Condado de Pima
Amity Foundation (Fundación Amity)
10500 E Tanque Verde
Tucson, AZ 85749
520-749-5980
tratamiento por abuso de sustancias/
alojamiento temporal

Casa de los Niños Crisis Care  
(Atención por crisis)
1101 N 4th Ave
Tucson, AZ 85705
520-624-5600
albergue de emergencia
servicios para niños hasta los 9 años

Casa Santa Clara
4501 E 5th St
Tucson, AZ 85711
520-546-0122
tratamiento/alojamiento temporal

Compass Health Care
2475 N Jack Rabbit Rd
Tucson, AZ 85745
520-882-5608
desintoxicación temporal/ 
alojamiento permanente

Comin’ Home
2480 N Palo Verde, #103
Tucson, AZ 85716
520-322-6980
alojamiento temporal
servicios para veteranos

Esperanza En Escalante
3700 S Calle Polar
Tucson, AZ 85730
520-571-8294
alojamiento temporal
servicios para veteranos y familias

Gospel Rescue Mission - Men’s Center
312 W 28th St
Tucson, AZ 85713
520-690-1295
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres
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Gospel Rescue Mission – Bethany 
House for Women & Children
1130 W Miracle Mile
Tucson, AZ 85705
520-690-1295
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para mujeres y niños

Open	Inn
630 E 9th St
Tucson, AZ 85705
520-628-9590
abuso de sustancias
servicios para jóvenes hasta los 21 años 
sin hogar o que huyeron de su hogar

Our	Family	Services	 
(Servicios de Nuestra Familia)
3552 N Stone, Unit 103
Tucson, AZ 85705
520-323-1706
1-800-53R-TOWN	(1-800-537-8696)
alojamiento temporal
servicios para adultos jóvenes de 18 a 
21 años

Pio Decimo Center (Centro Pio Decimo)
848 S Seventh Ave
Tucson, AZ 85701
520-622-2801
alojamiento temporal
servicios para familias

Primavera Services  
(Servicios de la Fundación Primavera)
720 S 6th Ave
Tucson, AZ 85701
520-882-0820
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres y mujeres a 
partir de los 18 años

Salvation Army - Adult Rehab (Ejército de 
Salvación - Rehabilitación para adultos)
2717 S 6th Ave
Tucson, AZ 85713
520-624-9849
programas de adicción  
a sustancias nocivas
servicios para hombres

Salvation Army - Hospitality House 
(Ejército de Salvación - Hogar  
de hospitalidad)
1021 N 11th Avenue
Tucson, AZ 85705
520-622-5411
albergue de emergencia
servicios para familias e individuos

Salvation Army - S.A.F.E. Housing 
(Ejército de Salvación -  
Alojamiento S.A.F.E.)
Dirección omitida
Tucson, AZ
520-323-6080
alojamiento temporal
servicios para familias e individuos

Shalom House
2590 N Alvernon
Tucson, AZ 85712
520-325-8800
alojamiento temporal
servicios para mujeres con niños

Southern AZ AIDS Foundation 
(Fundación del SIDA del sur de Arizona)
375 S Euclid Ave
Tucson, AZ 85719
520-628-7223
búsqueda de alojamiento permanente/
manejo de casos/ 
servicios de apoyo
servicios para personas VIH positivas

Primavera
40 W Veterans Blvd
Tucson, AZ 85713
520-622-8900
alojamiento temporal
servicios para hombres,  
mujeres y familias

Condado de Santa Cruz
Crossroads Nogales Mission
456 N Morley Ave
Nogales, AZ 85628
520-287-5828
emergencia
servicios para hombres,  
mujeres y familias

Condado de Yavapai
Servicios sociales católicos
434 W Gurley
Prescott, AZ 86301
928-778-2531
cupones para motel/ 
ayuda para la renta

First	Baptist	Church	Reach-Out	Program	
(Programa de ayuda de la Primera 
Iglesia Bautista)
148 S Marina St
Prescott, AZ 86303
928-778-9790
alimento/alojamiento limitado/ayuda 
para servicios públicos

Old	Town	Mission	 
(Misión de pueblo viejo)
116 E Pinal St
Cottonwood AZ 86326
928-634-7869
alimento de emergencia/cupones para 
gasolina/ayuda al viajante/recetas médicas

Project Aware Shelter  
(Albergue del Proyecto Aware)
215 1/2 Leroux Street
Prescott, AZ 86303
928-778-7744
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres

Turning Point
1718 Willow Creek Rd
Prescott, AZ 86301
928-778-7900
1-888-719-1008
albergue por crisis
servicios para adultos jóvenes a partir 
de los 17 años

US Vets (Veteranos de EE. UU.)
500 N US Highway 89
Prescott, AZ 86313
928-717-7581
alojamiento temporal
servicios para hombres y mujeres,  
sólo veteranos

Condado de Yuma

Crossroads Mission, Inc.
944 Arizona Ave
Yuma, AZ 85364
928-783-9362
albergue de emergencia/ 
alojamiento temporal
servicios para hombres,  
mujeres y familias
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